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Deze privacyverklaring is van toepassing op de verwerking van persoonsgegevens via 
de website van Way (hierna: ’de website’, ‘workourway.com’), een service van Smart Yel-
low (hierna: ’Smart Yellow’, ‘wij’, ‘ons’, ‘onze’). Wij verantwoordelijk voor de website wor-
kourway.com en zijn daarmee de verantwoordelijke organisatie voor het gebruik van uw 
persoonsgegevens zoals beschreven in deze privacyverklaring. Bij het gebruik van onze 
website en diensten verwerken wij persoonsgegevens. Wij hechten veel waarde aan uw 
privacy en gaan zorgvuldig om met uw gegevens. 

Welke gegevens verwerken wij? 
Zodra u de website bezoekt, of contact met ons opneemt, ontvangen we informatie over 
u. Specifiek gaat het om de persoonsgegevens van iedereen die ooit contact met ons 
heeft gehad of onze website heeft bezocht. Persoonsgegevens zijn alle gegevens die 
herleidbaar zijn naar u als individu, zoals uw naam, telefoonnummer, e-mailadres, KvK-
nummer of IP-adres. 

Wanneer u via onze website een demo van Way aanvraagt, vragen wij u om de volgen-
de gegevens in te vullen: 
- Voor- en achternaam 
- E-mailadres 
- Telefoonnummer 
- Bedrijfsnaam 

Deze gegevens worden gebruikt om u toegang te geven tot de demo en om u te kun-
nen benaderen met aanvullende informatie over onze diensten. 

Voor welke doeleinden gebruiken wij uw gegevens? 
Wij verwerken uw persoonsgegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden: 
- Het verstrekken van toegang tot een Way-demo 
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- Het verzenden van systeemmeldingen, zoals wachtwoordresets 
- Het beantwoorden van uw vragen en verzoeken 
- Het analyseren van interesse in onze dienst om onze dienstverlening te verbeteren 

Wij gebruiken uw gegevens niet voor andere doeleinden en verkopen deze nooit aan 
derden. 

Grondslag van de verwerking 
Wij verwerken uw gegevens op basis van uw toestemming. Door het formulier voor de 
demo-aanvraag in te vullen en te verzenden, geeft u ons toestemming om uw per-
soonsgegevens te gebruiken zoals hierboven beschreven. U kunt deze toestemming op 
elk moment intrekken. 

Delen van persoonsgegevens met derden 
Uw gegevens worden niet gedeeld met derden, tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoe-
ring van onze dienstverlening (zoals hostingpartners) of om te voldoen aan een wettelij-
ke verplichting. In dat geval zorgen wij voor passende verwerkersovereenkomsten en 
gegevensbescherming. 

Bewaartermijn 
Wij bewaren uw gegevens niet langer dan noodzakelijk. Gegevens van demo-aanvra-
gen worden maximaal 6 maanden bewaard, tenzij u klant wordt of toestemming geeft 
voor verdere communicatie. 

Beveiliging 
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsge-
gevens te beveiligen tegen verlies of onrechtmatige verwerking. Denk hierbij aan ver-
sleuteling, toegangsbeperking en veilige opslag. 

Uw rechten 
U heeft het recht om: 
- uw persoonsgegevens in te zien; 
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- uw gegevens te laten corrigeren of verwijderen; 
- bezwaar te maken tegen de verwerking van uw gegevens; 
- uw toestemming in te trekken; 
- gegevensoverdraagbaarheid aan te vragen. 

Stuur hiervoor een verzoek naar sales@smartyellow.nl. Wij reageren binnen 30 dagen. 

Cookies 
De website van Way gebruikt uitsluitend functionele en analytische cookies die geen 
inbreuk maken op uw privacy. Zie ons cookiebeleid voor meer informatie. 

Wijzigingen in deze privacyverklaring 
Wij behouden ons het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. De meest actuele 
versie is altijd beschikbaar via een link op de website. Wij raden u aan deze verklaring 
regelmatig te raadplegen. 

Contact 
Heeft u vragen over deze privacyverklaring of over uw gegevens? Neem gerust contact 
met ons op: 

Smart Yellow 
Boeimeerhof 77 
4818 RL Breda (NL) 
sales@smartyellow.nl  
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~ English translation (INFORMATIVE ONLY) ~ 

This privacy statement applies to the processing of personal data via the website of Way 
(hereinafter: 'the website', 'workourway.com'), a service of Smart Yellow (hereinafter: 
'Smart Yellow', 'we', 'us', 'our'). We are responsible for the website workourway.com and 
are therefore the responsible organisation for the use of your personal data as descri-
bed in this privacy statement. When using our website and services, we process perso-
nal data. We attach great importance to your privacy and handle your data with care. 

What data do we process? 
As soon as you visit the website or contact us, we receive information about you. Speci-
fically, this concerns the personal data of everyone who has ever had contact with us or 
visited our website. Personal data is all data that can be traced back to you as an indivi-
dual, such as your name, telephone number, e-mail address, Chamber of Commerce 
number or IP address. When you request a Way demo via our website, we ask you to fill 
in the following information: 
- First and last name 
- Email address 
- Telephone number 
- Company name 

This information is used to give you access to the demo and to be able to contact you 
with additional information about our services. 

For what purposes do we use your data? 
We process your personal data exclusively for the following purposes: 
- Providing access to a Way demo 
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- Sending system notifications, such as password resets 
- Answering your questions and requests 
- Analyzing interest in our service to improve our services 

We do not use your data for other purposes and never sell it to third parties. 

Basis for processing 
We process your data based on your consent. By completing and sending the demo re-
quest form, you give us permission to use your personal data as described above. You 
can withdraw this consent at any time. Sharing personal data with third parties 

Your data will not be shared with third parties, unless this is necessary for the execution 
of our services (such as hosting partners) or to comply with a legal obligation. In that 
case, we will ensure appropriate processing agreements and data protection. 

Retention period 
We will not store your data for longer than necessary. Data from demo requests will be 
stored for a maximum of 6 months, unless you become a customer or give permission 
for further communication. 

Security 
We take appropriate technical and organizational measures to protect your personal 
data against loss or unlawful processing. This includes encryption, access restrictions 
and secure storage. 

Your rights 
You have the right to: 
- view your personal data; 
- have your data corrected or deleted; 
- object to the processing of your data; 
- withdraw your consent; 
- request data portability. 

To do this, send a request to sales@smartyellow.nl. We will respond within 30 days. 
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Cookies 
The Way website only uses functional and analytical cookies that do not infringe on your 
privacy. See our cookie policy for more information. 

Changes to this privacy statement 
We reserve the right to change this privacy statement. The most current version is always 
available via a link on the website. We recommend that you consult this statement regu-
larly. 

Contact 
Do you have any questions about this privacy statement or about your data? Please feel 
free to contact us: 

Smart Yellow 
Boeimeerhof 77 
4818 RL Breda (NL) 
sales@smartyellow.nl 
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